SAUDE PAS MEDICINA & ODONTO — Plano COMPLETO

Registro ANS: 40924-3
C.N.P.J: 03.424.929/0001-36
Razé&o Social:

SAUDE PAS MEDICINA E ODONTO
Plano: COMPLETO
Contratagao:

Coletivo por Adesao
Abrangéncia Geogréfica:
Estadual
Segmentacao Assistencial: Ambulatorial + Hospitalar com obstetricia + Odontolégico
Formacgao do Prego:
Pré-Estabelecido
Vinculo do Beneficiario:

Sem vinculo empregaticio
Padréo de Acomodacgao:
Privativo com acompanhante.

| - QUALIFICAGAO DA OPERADORA

1) Saude Pas Medicina & Odonto

2) 03.424.929/0001-36

40924-3
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Il - QUALIFICAGAO DO CONTRATANTE
Nome; Endereco; Filiagao; Data de Nascimento; Ipscrigéo no Cadastro de Pessoa Fisica; Cédula de |dentidade -
Orgao Expedidor; Matricula no Estado do Titular e Orgdo de origem do Titular

Il - OBJETO DO CONTRATO
Plano Completo, com cobertura Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia + Odontolégico complementar ao IPE-
SAUDE direcionado aos Servidores Publicos Estaduais, do Rio Grande do Sul.

IV - NATUREZA DO CONTRATO

A SAUDE PAS Medicina & Odonto € um Operadora na modalidade de Autogestdo, possui seu Regulamento que
traga as diretrizes do Plano de Salde e que tem a funcdo de CONTRATO DE ADESAQ, que gera direitos e
obrigagdes para ambas as partes, observados os aspectos legais e as disposi¢cdes regulamentares devidamente
registradas e adaptadas ao Caédigo Civil Brasileiro.

V - NOME COMERCIAL E NUMERO DE REGISTRO DO PLANO NA ANS
Plano Completo, denominado SAUDE PAS MEDICINA & ODONTO.
Registrado na ANS como Plano Antigo n° 001.

VI - TIPO DE CONTRATACAO
Plano coletivo por adesdo de pessoa fisica, Servidores Publicos Estaduais do Rio Grande do Sul e seus
Dependentes, todos vinculados ao IPE-SAUDE.

VIl - TIPO DE SEGMENTAGAO ASSISTENCIAL DO PLANO DE SAUDE
Plano Ambulatorial + Hospitalar com Obstetricia + Odontoldgico.

VIIl - AREA GEOGRAFICA DE ABRANGENCIA DO PLANO DE SAUDE
A cobertura é ESTADUAL.
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IX - PADRAO DE ACOMODAGAO EM INTERNAGAO
O padrédo de acomodagao é privativo com acompanhante.

X - CONDIGOES DE ADMISSAO
Seréo admitidos os Servidores Publicos do Estado do Rio Grande do Sul e seus familiares, desde que, tanto os
Titulares como os Dependentes, sejam vinculados ao IPE-SAUDE.

Xl - COBERTURAS E PROCEDIMENTOS GARANTIDOS

Cobertura para todas as doengas da Classificagdo Estatistica Internacional de Doengas e Problemas Relacionados
com a Saude, da Organizagdo Mundial de Saude e Rol de Procedimentos vigentes a época do evento, observadas
as caracteristicas da segmentacgao Plano Referéncia.

Cobertura de consultas médicas, em numero ilimitado, em clinicas basicas e especializadas, inclusive obstétricas
para pré-natal, reconhecidas pelo Conselho Federal de Medicina (artigo 12, I, "a", da Lei 9656/1998 e artigo 14, |, da
RN 167/2008);

Cobertura de servicos de apoio diagnostico, tratamentos e demais procedimentos ambulatoriais, incluindo
procedimentos cirurgicos ambulatoriais, solicitados pelo médico assistente, ou cirurgido-dentista devidamente
habilitado, mesmo quando realizados em ambiente hospitalar, desde que nédo se caracterize como internagao (artigo
12, 1,"b", da Lei 9656/1998, artigo 14, Il, da RN 167/2008 e Simula da Diretoria Colegiada da ANS 11/2007);
Cobertura de consulta e sessées com nutricionista, fonoauditlogo e terapeuta ocupacional de acordo com o numero
de sessdes estabelecido no Rol de Procedimentos e Eventos em Saude vigente a época do evento, conforme
indicagao do médico assistente (artigo 14, Ill, da RN 167/2008);

Cobertura de psicoterapia de acordo com o numero de sessdes estabelecido no Rol de Procedimentos e Eventos em
Saude vigente a época do evento, que poderéo ser realizados tanto por psicologo como por médico devidamente
habilitado, conforme indicagdo do médico assistente (artigo 14, IV, da RN 167/2008);

Estdo cobertos os tratamentos fisioterapicos realizados em clinicas conveniadas diretamente pelo SAUDE PAS,
desde que solicitados por médico e previamente autorizados pelo Plano, sendo realizado tanto por fisiatra como por
fisioterapeuta, conforme indicacdo do médico assistente (artigo 14, V, da RN 167/2008); havera cobertura de 50
sessOes anuais por usuario, ficando ao usuario a possibilidade de pagar as sessdes excedentes diretamente aos
servicos conveniados, nos valores da tabela SAUDE PAS, que sdo sempre inferiores aos valores cobrados em
carater particular.

Independentemente do nimero de sessOes previstas, serdo autorizadas sempre em numero de 10, que serdo
renovadas, sucessivamente, sempre que necessario, até o limite anual estabelecido.

Para informagdes de valores e clinicas credenciadas consulte a Administragdo do Plano pelo telefone 0800 541
6666, ou acesse o site www.saudepas.com.br.

Cobertura para os seguintes procedimentos considerados especiais (artigo 14, VIII, da RN 167/2008):

- hemodialise e dialise peritonial - CAPD;

-quimioterapia oncologica ambulatorial;

- radioterapia ambulatorial;

-procedimentos de hemodinamica ambulatoriais;

- hemoterapia ambulatorial; e

-cirurgias oftalmoldgicas ambulatoriais;

Atendimento as emergéncias psiquiatricas, assim consideradas as situagdes que impliquem em risco de vida ou de
danos fisicos para o proprio ou para terceiros (incluidas as ameagas e tentativas de suicidio e auto-agressao) e/ou
em risco de danos morais e patrimoniais importantes (artigo 2°, I, "a", da Resolu¢gdo CONSU 11/1998);

Psicoterapia de crise, entendida como o atendimento intensivo prestado por um ou mais profissionais da area da
saude mental, com duragdo méxima de doze semanas, tendo inicio imediatamente ap6s o atendimento de
emergéncia e podendo ser limitada a doze sessdes por ano de contrato, ndo cumulativas (artigo 2°, I, "b", da
Resolugdo CONSU 11/1998).
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Cobertura Odontoldgica

O Associado participara nas despesas com assisténcia odontoldgica, segundo a faixa salarial € o procedimento
realizado, conforme Tabela do Anexo.
Exame clinico e plano de tratamento:
Radiografia periapical ou bite-wing
Profilaxia por arcada

Aplicacéo tépica de fluor (ambas arcadas)
Restauragao fotopolimerizavel - uma face
Restauragao fotopolimerizavel - duas faces
Restauragao fotopolimerizavel - trés faces
Restauragdo amalgama uma face
Restauragdo amalgama duas ou mais faces
Tratamento canal (por canal)

Retratamento endodontico

Capeamento pulpar

Exodontia dente permanente

Exodontia dente deciduo

Exodontia dente incluso

Ulotomia ou ulectomia

Pulpotomia

Cimentagéo

Selante

A consulta inicial compreende o exame diagndstico, o plano de tratamento e o preenchimento da ficha.
A profilaxia e aplicacdo de fllior somente seréo cobertas em freqiiéncia igual ou superior a trés meses.
As substituicdes de restauragdes ndo poderdo ocorrer antes de seis meses, caso sejam executadas pelo mesmo
profissional.
N&o sera autorizada a utilizagao de resinas em substituicdo ao amalgama ja existente, que se apresente em bom
estado de conservacgao.

Os atendimentos ocorrerdo no estado do Rio Grande do Sul, independentemente do local de origem do evento
causador da demanda assistencial.
Todas as coberturas e procedimentos garantidos neste item deverdo ter sido necessariamente, previamente
autorizados pelo IPE-SAUDE.

XIl - EXCLUSOES DE COBERTURA
N&o havera cobertura para:
a) qualquer tipo de tratamento antes de cumpridas as caréncias;
b) procedimentos clinicos ou cirdrgicos para fins estéticos, bem como érteses e proteses para o0 mesmo fim;
inseminacao artificial;
tratamento de rejuvenescimento ou de
emagrecimento com finalidade estética;
fornecimento de medicamentos importados néo nacionalizados;
fornecimento de medicamentos para tratamento domiciliar;
) fornecimento de 6rteses préteses e seus acessérios ndo ligados ao ato cirurgico;
tratamentos ilicitos ou antiéticos, assim definidos sob o aspecto medico, ou ndo reconhecidos pelas
autoridades competentes;
j) casos de cataclismos, guerras e comogdes internas, quando declaradas pela autoridade competente;
k) tratamentos em clinicas de emagrecimento (exceto para tratamentos da obesidade moérbida), clinicas de
repouso, estancias;
) hidrominerais, clinicas para acolhimento de idosos e internages que néo necessitem de cuidados médicos
em ambiente hospitalar;
m) consultas ambulatoriais € domiciliares;
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n) transplantes, a excegéo de cornea, rim e transplantes autdlogos (RN 167/2008).
0) Proteses dentérias;.

p) Implantes dentérios;

q) Ortodontia

XIIl - VIGENCIA

O contrato de adesao sera por prazo indeterminado, com o inicio da vigéncia a partir da assinatura da proposta de
adesao do beneficiario ou do primeiro pagamento, o que ocorrer primeiro, quando se inicia a contagem dos dias das
caréncias.

XIV - CONDIGOES DE RENOVAGAO AUTOMATICA

O contrato de adesao sera por prazo indeterminado, com o inicio da vigéncia a partir da assinatura da proposta de
adesdo do beneficidrio ou do dependente e do primeiro pagamento, quando se inicia a contagem dos dias das
caréncias.

XV - PERIODOS DE CARENCIA

Seréo observadas as seguintes caréncias, de acordo com a clausula anterior:

a - vinte e quatro horas nos casos de urgéncia e emergéncia;

b — noventa dias para consultas medicas, procedimentos odontologicos e exames complementares;

¢ — cento e vinte dias para fisioterapia;

d - cento e oitenta dias para os demais casos

e - trezentos dias para partos a termo

XVI - DOENGAS E LESOES PRE-EXISTENTES

O beneficiario devera informar, no momento da assinatura do Termo Ades&o, tendo o direito de optar por entrevista
qualificada orientada por médico referenciado pelo SAUDE PAS.

Se for identificado indicio de fraude, referente a omissdo de conhecimento de Doencas e LesGes Preexistentes por
ocasido da contratacdo ou adesdo ao plano, o SAUDE PAS comunicara o usuario e podera oferecer as opcdes de
Caréncia Parcial Temporaria, Agravo ou abrir processo administrativo para julgamento da alegagdo de omissao de
informacg&o, conforme o disposto no artigo 15 da Resolugdo Normativa ANS N.o 162/2007.

XVII - URGENCIA E EMERGENCIA

Os atendimentos para Urgéncia, assim entendido como os casos resultantes de acidentes pessoais ou complicagdes
no processo gestacional e os atendimentos para Emergéncia, assim entendido como os casos que implicarem risco
de vida ou de lesdes irreparaveis para o paciente, caracterizado em declaragdo do médico assistente, seréo
atendidos na forma da regulamentagéo. (Resolugao Consu 13/1998).

Ficam garantidos os atendimento, limitado as primeiras 12 (doze) horas ou até que ocorra a necessidade de
internagdo, nos casos em que houver acordo de Cobertura Parcial Temporéaria e que resultem na necessidade de
eventos cirurgicos, leitos de alta tecnologia e procedimentos de alta complexidade relacionados as Doencas e Lesdes
Preexistentes (artigo 6° da resolugdo CONSU 13/1998).

Ficam garantidos os atendimentos, limitado as primeiras 12 (doze) horas ou até que ocorra a necessidade de
internagdo, nos casos em que o atendimento de urgéncia e emergéncia for efetuado no decorrer dos periodos de
caréncia para internagao.

XVIII - REMOCAO

Havera a remocao inter-hospitalar, dentro da area geografica de abrangéncia do plano, sempre que ficar comprovada
a limitagao técnica do primeiro hospital.

Havera garantia da remocao, ap6s realizados os atendimentos classificados como urgéncia e emergéncia, quando
caracterizada, pelo médico assistente, a falta de recursos oferecidos pela unidade para continuidade de atengéo ao
paciente.

Havera garantia da remogao para hospitais credenciados ao IPE SAUDE, depois de realizados os procedimentos
caracterizados como urgéncia e emergéncia, nos casos do consumidor estar cumprindo periodo de caréncia para
internagao, conforme determinado (artigo 70 e seus paragrafos, Resolugdo CONSU n° 13/1998).

XX - MECANISMOS DE REGULAGAO
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Nas consultas com profissionais do IPE SAUDE, o usuario tera direito ao reembolso do valor pago na forma de co-
participacéo exigida pelo IPE SAUDE.

Nos casos de consultas realizadas com profissionais nao credenciados, o limite financeiro de reembolso por consulta,
sera igual ao valor que o associado pagaria, caso o médico fosse credenciado pelo IPE SAUDE.

N&o haverd co-participagcdo para exames complementares, quando forem realizados em laboratorios ou clinicas
credenciados pelo SAUDE PAS.

Na cobertura Odontoldgica havera uma co-participagao financeira percentual do Associado, de acordo com a faixa
salarial das categorias definidas pelo IPE SAUDE, conforme a tabela 1 anexa;

Os valores dos servigos estao descritos na Tabela 2 anexa.

N&o havera co-participacdo nos casos de Internagao Hospitalar.

As internagdes ocorrerdo em quarto privativo.

O ponto de partida para qualquer internagéo sera a solicitagdo médica e a Guia de Autorizagdo — GA — emitida pelo
IPE-SAUDE, exceto nas Urgéncias e Emergéncias, que bastara a identificacao do usuario.

Para a obtengdo das Guias de Autorizagdo do IPE-SAUDE o préprio hospital se encarregara, pois o IPERGS esta
com seu sistema interligado aos hospitais credenciados.

A Guias Complementares do Saude Pas podera ser solicitada por telefone (0800 541 6666) que sera prontamente
atendida. . A rede de prestadores do IPE-SAUDE e do Saude Pas sio mantidas com os mesmos prestadores.

XXI - EORMAQAO DE PRECO
O SAUDE PAS esta estruturado na forma de contribuigdes individuais pré estabelecidas, com valores definidos em
sua correspondente nota técnica.

XXII - PAGAMENTO DA MENSALIDADE

E obrigagdo do Participante a quitacdo de sua mensalidade e de seus dependentes indicados. Os referidos
pagamentos ocorrerdo através de consignagdo em folha de pagamento, através de débito em conta-corrente do
titular ou DOC bancério.

XXIlIl - REAJUSTE
Os valores das mensalidades seréo reajustados anualmente pelo indice aprovado pela ANS, sendo possivel que a
Assembléia Geral de Participantes determine uma variagao inferior e nunca superior ao indice aprovado pela ANS.

XXIV - FAIXAS ETARIAS E VALORES

FAIXA ETARIA Contribuicao Mensal
00a18 R$ 59,90
19a23 R$ 64,05
24a28 R$ 72,69
29a33 R$ 77,92
34a38 R$ 85,08
39a43 R$ 90,93
44248 R$ 97,47
49a 53 R$ 103,66
54 a 58 R$ 113,28

59 ou acima R$ 135,19
Vigéncia 01/05/2010 Valores individuais

(Vigéncia: 01/05/2010)
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XXVI - REGRAS PARA INSTRUMENTOS JURIDICOS DE PLANOS COLETIVOS
O SAUDE PAS é um plano de Saude complementar ao IPE SAUDE e de adesado espontanea e opcional aos

Servidores Publicos do Estado do Rio Grande do Sul, desde que o titular e os dependentes sejam vinculados ao IPE
SAUDE.

XXVII - CONDIGOES DE VINCULO DO BENEFICIARIO EM PLANOS COLETIVOS
O SAUDE PAS ¢ um plano coletivo por adesdo em que os seus usuarios, tanto os Titulares, como os Dependentes,

deverao estar associados ao IPE SAUDE, plano de carater previdenciario dos Servidores Publicos do Estado do Rio
Grande do Sul.

XXVIIl - CONDIGOES DA PERDA DA QUALIDADE DE BENEFICIARIO

Qualquer usuario do SAUDE PAS perdera sua condicao de beneficiario caso se extingue seu vinculo ao IPE SAUDE.
Podera haver a suspenséo ou rescisdo unilateral do contrato, nos casos de fraude ou pelo ndo pagamento da
mensalidade por sessenta dias, desde que o participante tenha sido comprovadamente notificado até o
quinquagésimo dia de inadimpléncia.

XXIX - RESCISAO

O SAUDE PAS é um plano de auto gestdo coletivo e, portanto sem a hipétese de rescisao, pois a Unica possibilidade
de haver a interrupgao de direitos e obrigagdes entre as partes sera pela perda da qualidade de Beneficiario ou em
caso de extingdo que somente ocorrera, de acordo com o Regulamento Geral, com a aprovagdo da Assembléia Geral
de Participantes e conforme as previsdes legais.

XXXI - DISPOSICOES GERAIS
Para dirimir toda e qualquer questdo decorrente das obrigagdes reciprocamente assumidas e nao previstas nos
dispositivos contratuais, o serao feitas com base no Cédigo Civil Brasileiro.

XXXII - ELEICAO DE FORO
Fica eleito o foro da comarca do Participante (contratante)
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